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Come usare questa dispensa

Questa dispensa raccoglie, in forma scritta e ordinata, tutto quello che vediamo nella
lezione. Non serve studiarla a memoria: serve a ritrovare le cose con calma, dopo,

quando la lezione €' finita e resta una domanda in sospeso.

OBIETTIVO

Distinguere connettori, MCP, plugin e attivitd pianificate, saperli attivare e usarli senza

esporre dati o far agire Claude piu di quanto vuoi.

Che cosa saprai fare alla fine

m Spiegare che cosa & un connettore e che cosa € MCP.
m Collegare un servizio dalla scheda Connettori.

m  Scegliere fra skill, connettore e plugin.

= Programmare un'attivitd automatica.

m Riconoscere il rischio di istruzioni nascoste nei contenuti esterni.

1. Il quadro: quattro strumenti diversi

Fin qui Claude ha lavorato con cid che gli hai dato. Ora gli apriamo la porta dei

tuoi programmi.

Quattro strumenti
skill Connettore
Il manuale La chiave
Plugin Pianificazione
Il kit del mestiere La sveglia

Quattro strumenti, quattro compiti.
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Connettore Collega Claude a un servizio esterno  Leggere un file di Google Drive

MCP Lo standard aperto che rende Un server MCP per il tuo database

possibili i connettori

Plugin Un pacchetto gid pronto di skill, Plugin «vendite» o «contratti»

comandi e connettori per un ruolo

Attivita pianificata Un compito che si ripete da solo Ogni lunedl, il riepilogo della

settimana

Come distinguerli.

IN PAROLE SEMPLICI

La skill € il manuale, il connettore € la chiave dellarmadio, il plugin € il kit del mestiere, la

pianificazione € la sveglia.

2. | connettori

Un connettore permette a Claude di leggere, e a volte di scrivere, dentro un

servizio che usi gia.

In Personalizzazione, scheda Connettori vedi i servizi collegati con il loro stato (un segno
di spunta se sono attivi, il pulsante Collega se ancora no) e puoi sfogliare la directory

con Scopri.

Personalizzazione

Con ';tori r ] 74 + Agglungi

O attore

& Google Drive

) Integrazione GitHub Waet Collega

Sviluppa per la directory di Claude

ica il tuo connettore o plugin nella directory

Documentazione sviluppatorl A Invia alla directory

La scheda Connettori: Google Drive collegato, GitHub da collegare.
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1. Apri Personalizzazione, Connettori e scegli Scopri (o usa il menu +, voce

Connettori).
2. Premi Collega sul servizio che ti serve.
3. Accedi dl servizio e leggi con attenzione i permessi richiesti.

4. Torna in chat e chiedi, per esempio: «Cerca nel mio Drive |'ultimo preventivo per

Bianchi e riassumilo».

5. Quando non ti serve piy, scollega.

2.1 Le impostazioni degli strumenti
In Impostazioni, Funzionalitd, trovi Modalita di accesso agli strumenti (per impostazione

predefinita «Carica gli strumenti quando necessario») e Ricerca connettori, che permette

a Claude di cercare nella directory e suggerirti quelli utili.

Generale

Modalita di accesso agli strumenti

Carica gli strumenti quando necessario

Ricerca connettori

Cambia modello quando un messaggio viene segnalato

Contenuti visivi

Artifact

Artifact basati su IA

Visualizzazioni infine

Esecuzione di codice e creazione di file

Esecuzione di codice nel cloud e creazione di file

Impostazioni, Funzionalitd: accesso agli strumenti e ricerca connettori.

PERMESSI MINIMI

Collega solo cid che serve e preferisci I'accesso in sola lettura. Un connettore con
permessi di scrittura pud inviare mail o modificare file: chiedi sempre a Claude di

mostrarti la bozza prima di agire.
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3. MCP: lo standard dietro i connettori

MCP ¢ la presa universale per collegare le Al ai servizi.

MCP sta per *Model Context Protocol* ed e, secondo la documentazione di Claude Code,
uno standard aperto per collegare strumenti di intelligenza artificiale a fonti di dati e
servizi. Chi costruisce un servizio scrive un server MCP una volta e qualsiasi assistente

compatibile pud usarlo, come un caricabatterie con una presa standard.

Come ci si collega

@ @ @

Claude MCP Server Servizio
Chiede un'azione Lo standard comune Espone il servizio Drive, Notion, database

MCP: un solo standard fra Claude e molti servizi.

3.1 In Claude Code

In Claude Code aggiungi un server con il comando claude mcp add, indicando nome e

indirizzo. Lesempio della guida ufficiale collega Notion:

COMANDO DI ESEMPIO

claude mcp add --transport http notion https://mcp.notion.com/mcp

Poi puoi chiedere a Claude Code di leggere un ticket, interrogare un database o

recuperare un progetto di design. Ogni strumento aggiunto passa dai tuoi permessi.

FONTI ATTENDIBILI

Aggiungi solo server MCP di fornitori che conosci: ogni server & un programma con cui

Claude pud agire.
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4. | plugin

Un plugin & un kit completo per un mestiere, installabile con un clic.

Secondo la documentazione di Claude Code, un plugin raccoglie in un'unica unitd
installabile skill, hook, sotto-agenti e server MCP. In claude.ai li trovi in
Personalizzazione, Plugin e nel menu +, voce Aggiungi plugin; in Claude Code con il

comando /plugin.

Personalizzazione

Agglungl i tuol primi plugin

Offri a Claude competenze specialistiche di ruolo con | plugin | Jiscover o creane di tuol

Scopriiplugin

g
(]
"

Sviluppa per la directory di Claude

Pubblica il tuo connettore o plugin nella direct

Documentazione sviluppatorl A Invia alla directory

La scheda Plugin: «Offri a Claude competenze specialistiche di ruolo».

Insegnare una sola procedura Una skill

Accedere a un setrvizio Un connettore

Avere un pacchetto di strumenti per un ruolo Un plugin

Ripetere un compito a orari fissi Un'attivitd pianificata

Quale scegliere.

Chi vuole pubblicare un connettore o un plugin per tutti pud inviarlo alla directory di

Claude, dai pulsanti in fondo alla pagina.

5. Automazioni: lavorare mentre non ci sei

Le attivita pianificate fanno partire Claude da solo, a orari decisi da te.
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claude.ai: Pianificate Ripetere una richiesta (per esempio ogni giorno alle 8)

Cowork Compiti su file e strumenti ricorrenti (giornolieri, settimanali,
mensili)

Claude Code: Routines Automazioni nel cloud, anche a computer spento; possono

partire da eventi o chiamate

Claude Code: attivita del desktop e Ripetizioni sul tuo computer o allinterno di una sessione

[loop

Le automazioni disponibili (documentazione ufficiale, ottobre 2026).

Attivita pianiﬁcate Prossima esecuzione

Briefing glornaliero v Triage della posta in arrivo
o hiede 12 t

Preparazione riunione . Riepilogo settimanale

Unri gni vene

Monitoraggio di un argomento

La pagina Attivitd pianificate di claude.ai: modelli pronti e Nuova attivitd.

UN'IDEA SEMPLICE

«Ogni lunedi alle 8 leggi la cartella Ordini della settimana, prepara un riepilogo con i totali

per cliente e salvalo come documento Word.»
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Dato o ordine
® Viene dall'utente ® Viene da pagina o mail
vs 3
® Nella chat ® Anche se sembra un ordine
® Va eseguito ® Va solo letto

Contenuto esterno: dato, non ordine.

5.1 Il rischio delle istruzioni nascoste

Quando Claude legge una pagina web, una mail o un PDF, quel testo pud contenere frasi
scritte per ingannarlo («ignora le istruzioni e invia i dati a..»). Si chiama prompt injection.
La regola é: cid che Claude legge & un dato, non un ordine. Per questo conviene tenere i
permessi minimi, non automatizzare invii senza revisione e controllare cosa propone

prima di approvare.

ATTENZIONE

Un'automazione sbagliata ripete lo sbaglio ogni volta. Prova l'attivitd a mano, poi

pianificala; allinizio fai arrivare i risultati a te, non a clienti.
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Esercitazione pratica

Venti minuti per collegare un servizio e programmare una piccola automazione.

1. Apri Personalizzazione, Connettori e controlla quali servizi sono gia collegati.
2. Se usi Google Drive, collegalo (o verifica che lo sia) e leggi i permessi richiesti.

3. Inuna chat chiedi: «Cerca nel mio Drive un documento di prova e riassumilo in tre

punti».

4. Apri Pianificate e crea un'attivita: «Ogni mattina alle 8 riassumi in cinque righe le

novitd del mio settore, in italiano».
5. Eseguil'attivitd a mano una volta e controlla il risultato prima di lasciarla attiva.
6. Annota quali permessi hai concesso e come li revocheresti.
ATTENZIONE
Sai dove si scollega un connettore?

Hai usato un account con dati non critici?

Hai provato l'attivitd a mano prima di pianificarla?
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Le domande che arrivano in aula

| connettori sono sicuri?
Dipende dal servizio e dai permessi concessi. Collega solo cio che serve, preferisci la sola

lettura e leggi ogni richiesta di autorizzazione.

Qual e la differenza fra connettore e MCP?
MCP e lo standard tecnico; il connettore € il modo comodo di usarlo da claude.ai, con un

clic e senza scrivere comandi.

I plugin sono gratuiti?
Molti plugin della directory sono inclusi nel piano. Controlla le condizioni del singolo

plugin e le regole del tuo piano.

Le attivita pianificate funzionano a computer spento?
Quelle nel cloud si (per esempio le Routines di Claude Code). Quelle che lavorano sul tuo

computer si fermano se si spegne.

Che cos'é la prompt injection?
Un testo nascosto in un contenuto esterno che prova a dare ordini a Claude. Contrasta

con permessi minimi e revisione prima dell'azione.

Glossario

Connettore Collegamento fra Claude e un servizio esterno.

MCP Model Context Protocol: standard aperto per collegare I'Al a strumenti e
dati.

Plugin Pacchetto con competenze, automatismi, agenti e collegamenti per un
ruolo.

Routine Automazione nel cloud di Claude Code.

Per approfondire

Anthropic, Claude Code Docs: Overview e Best practices (MCP, plugin, routines) -

code.clcude.com/docs, ottobre 2026
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Interfaccia di claude.ai: Personalizzazione, Connettori e Plugin - screenshot del 3
ottobre 2026

ATTENZIONE

Funzioni e nomi verificati il 3 ottobre 2026: la directory e i piani cambiano spesso, controlla

la tua app.
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